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Bacharelado em Design Gráfico

Centro Universitário Senac 2004 - 2008

Programa UX Unicórnio

Link do Portfólio | linkedin.com/in/rafaelbttrocha Leandro Rezende · 120h - 2020

CERTIF ICAÇÕES
R E S U M O

Workshop Portfólio de IA e UX

Designer com 15 anos em produtos digitais, os últimos 5 dedicados a UX em fintech. 
Migrei do design editorial para front-end e depois UX, o que me permite discutir 
viabilidade técnica e decisões de produto na mesma reunião. Trabalho com pesquisa 
aplicada — testo antes de entregar — e também desenvolvo pessoas, já tendo treinado 
uma designer júnior e capacitado outros profissionais ao longo da carreira.

UX Unicórnio · mar/2026

Workshop Triplo UX

UX Unicórnio · 2023

Interfaces Web — HTML, CSS, JS

E X P E R I Ê N C I A IME-USP · 2018

UX/UI Designer Pleno FERRAMENTAS

Figma  ·  Miro  ·  Notion

Responsável pelo design de três produtos em paralelo: o app Ewally, o Portal B2B e o 
Portal Administrativo, em squad com 1 PM e 2 devs, em ciclos trimestrais de entrega.



Pesquisa antifraude: conduzi ciclo de entrevistas e testes moderados remotos com 5 
usuários. O achado — preenchimento 100% manual, ausência de filtros e 
impossibilidade de aprovar em massa — originou o redesenho do fluxo, que reduziu 
em 60% o tempo médio de conclusão das tarefas.


Design System: estruturei o DS da Ewally no Figma, com mais de 30 componentes 
(botões, modais, inputs, tokens), adotado pelos três produtos, eliminando a 
divergência de padrões entre app e portais.


Pix: redesenhei o fluxo de transferência a partir dos pontos de erro mapeados, com 
5% de redução nos problemas de transferência relatados.


Mentoria: treinei e acompanhei uma UX Designer júnior na squad, apoiando sua curva 
de aprendizado em pesquisa e prototipagem.

Design System

Prototipagem interativa

Testes de usabilidade

HTML  ·  CSS  ·  JavaScript

Adobe XD  ·  Illustrator

Photoshop  ·  InDesign ·  Maze ·  Claude


I D IOMAS

Português

UX/UI Designer Nativo

Primeiro designer de UX da empresa, responsável por estruturar os processos iniciais de 
design onde não havia área.


Conduzi os ciclos iniciais de pesquisa com usuários que fundamentaram o redesign do 
app, definindo o método de entrevista e teste que a empresa usa até hoje.

Construí a base de componentes e padrões que viria a se tornar o Design System da 
Ewally.

Inglês

Avançado

Consultor Front-end / UX

Consultoria em plataforma Fluig (TOTVS) para clientes como FIDI e Planus.

Prototipei, testei com usuários e entreguei especificações técnicas direto para os 
times de desenvolvimento.

O hábito de avaliar viabilidade técnica junto com a decisão de design vem daqui.

Coordenador de Publicidade Digital

Fechamento das edi ções digitais de VEJA e VEJA São Paulo, desde a primeira 
edição em tablet (set/2010).

Testes de usabilidade em iOS e Android para os novos títulos do portfólio digital 
da editora.

Capacitei 2 profissionais para atuarem na coordenação de publicidade digital, 
garantindo continuidade do processo.

Ewally  ·  fev/2023 — atual

Ewally  ·  jan/2021 — fev/2023

EZ4 · IT easy for you  ·  abr/2018 — jan/2021

Editora Abril  ·  ago/2010 — dez/2017

https://rafaelbttrocha.com/
https://www.linkedin.com/in/rafaelbttrocha/

